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Resumo

Os weblogues sao uma das mais recentes ferramentas de
comunicacdo disponiveis na Internet e as suas potencialidades
justificam o sucesso que estdo a ter em varios paises nos ultimos
anos, incluindo Portugal. Este instrumento, que pode ser definido
como um tipo de site ou diario pessoal frequentemente actualizado,
tem sido utilizado em varias areas, nomeadamente no ensino, onde
as suas potencialidades, ainda em fase de exploragao, podem ser
uma mais valia para motivar os alunos, aumentando a sua
participacdao e o seu envolvimento na aula.

Este trabalho centra-se nas potencialidades dos weblogues
associados ao ensino enquanto espaco de didlogo, reflexao e troca de
ideias entre professores e alunos, como forma de construir um ensino
mais colaborativo, mas reflecte também sobre algumas problematicas
existentes na sua aplicagao pratica.
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1. Weblogues
1.1. Definicoes

Os weblogues podem ser definidos como um tipo de site na medida
em que sao plataformas que permitem publicar na web. Todavia tal
definicao é demasiado abrangente e ao mesmo tempo demasiado
pobre. Se analisarmos o termo Weblogue, (web + log), podemos
dizer que se trata de registar na web. Desta forma, os blogues sao
muitas vezes definidos como diarios pessoais em formato electronico,
publicados na web. Sao uma espécie de site ou diario pessoal
frequentemente actualizado onde, de acordo com Granado (2003), os

posts ou conteldos publicados sao, regra geral, textos curtos
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organizados cronologicamente, sendo sempre o contelldo mais
recente o primeiro a surgir no topo da pagina. Para além dos blogues
gue funcionam como diario pessoal, existem blogues sobre os mais
variados assuntos. A sua grande caracteristica é a facilidade com que
qualquer utilizador, desde que domine minimamente a utilizagao da
Internet, pode criar o seu espacgo on-line sem precisar de dominar
linguagem Html nem qualquer software para criar um site. Basta ao
utilizador seguir trés passos muito simples: escolher um nome de
utilizador e palavra-passe, escolher um nome e um endereco para o
seu blogue e, para finalizar, escolher um template. Desta forma
gualquer simples utilizador da Internet pode ter, de forma facil e

gratuita, o seu espago on-line.

E provavelmente a esta facilidade que se deve o enorme crescimento
do numero de weblogues nos ultimos anos e a sua utilizacdo e

desenvolvimento nas mais diversas areas.

1.2. Breve Historia

“Scripting new” de Dave Winer e “"Robot Wisdom”de Jorn Barger sao

alguns dos primeiros weblogues e datam de 1997.

Os primeiros weblogues eram sites que continham listagens de links
para outros sites, ou seja, funcionavam como um filtro do autor do
site, onde listava enderegos de sites que conhecia e/ou considerava
interessantes. Segundo Barger, em 1998 existiam ja varios sitios web
que correspondiam ao que consideramos hoje weblogues. Em 1999
comegam a ser publicadas algumas compilagoes de links de
weblogues e é neste mesmo ano que surge o fendmeno dos
weblogues devido ao surgimento de servicos como o Blogger, o
Groksoup, o Edit This Page e o Velocinews, entre outros. Estes
servigos vieram possibilitar que qualquer utilizador da Internet

pudesse criar um blogue sem precisar de dominar linguagem de
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programacao. Criar um blogue tornou-se facil, rapido e acessivel a
qualquer pessoa com um computador, ligacdo a Internet e
competéncias basicas de utilizacdo da Internet na optica do utilizador,
0 que levou a um crescimento enorme destas ferramentas nos

ultimos anos.

1.3. Tipologias

Existem varios tipos de blogues, sendo dificil categorizar. Na
realidade podem existir blogues sobre todo e qualquer tema que nds
gueiramos. No entanto, podemos tentar categoriza-los de forma

geral.

Em primeiro lugar, podemos dividir os blogues em duas grandes
categorias: individuais ou colectivos. Um blogue pode ter um so6 autor
ou varios autores reunidos em redor de um tema de interesse
comum. Os blogues colectivos facilitam e fomentam a comunicagao
entre individuos com os mesmos interesses. Apds esta primeira
catalogacao, podemos fazer uma divisao entre blogues generalistas
(abordam varios assuntos) ou tematicos (abordam um tema
especifico). Regra geral, os blogues colectivos sdo tematicos, ou seja,
relnem um grupo, uma comunidade em torno de um assunto de
interesse comum e fornecem um ponto de encontro para o debate e
troca de opinides. Neste caso, os blogues saem mais enriquecidos
pois existe uma partilha de opinides e enriquecimento a partir de

diferentes perspectivas.

No que diz respeito aos temas, existem blogues sobre os mais

diversos temas, por exemplo ensino (Media e Jornalismo; Grupo de

Edicdo Electronica) politica (Abrupto; Blogue de Esquerda), saude

(Desabafos de um Médico; Saude SA), cinema (Cine7; O Charme

Discreto da Bloguesia), futebol (Livre Indirecto; Terceiro Anel), jogos
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de Video (Virtual Illusion; Howls, Growls and Yips), historia

(Maritimo; Guerra Civil Espanhola), etc.

Em Portugal sdo os blogues relacionados com a politica os que mais
se tém destacado, ocupando os lugares cimeiros dos mais visitados,
como por exemplo, Abrupto, Blogue de Esquerda, Coluna Infame,
Blogue dos Marretas, entre outros. Alguns destes blogues sao
mantidos por figuras publicas e foram alvo de alguma cobertura
mediatica, motivo pelo qual se tornaram mais conhecidos e

reconhecidos junto do publico em geral.

Muitos destes espacos tém ja um publico fidelizado e sdo
considerados fontes de informacgao de referéncia, fazendo a filtragem
das noticias e informagdes mais importantes sobre determinados

temas,

"By searching out articles from lesser-known sources, and by providing additional
facts, alternative views, and thoughtful commentary, weblog editors participate in
the dissemination and interpretation of the news that is fed to us every day”
(Blood, 2000).

1.4. Instrumento de Comunicagao

Um dos aspectos mais interessantes dos weblogues é o facto de
reunirem individuos em torno dos mesmos interesses. Os blogues
afirmam-se especialmente como ferramentas de comunicagdo e ¢é ai

que encontramos as suas maiores potencialidades.

A grande maioria dos blogues contém links para outros blogues,
levando assim o publico de um a visitar os outros referidos, criando
uma comunidade em torno do mesmo assunto ou de assuntos
semelhantes. Segundo Dreves (2004), uma grande parte dos blogues
contém links para outros blogues, que, na sua maioria, publicam
assuntos correlatos, formando uma espécie de corrente. Recuero
(2003) refere também esta caracteristica dos blogues, os webrings,
gue ligam varios blogues entre si, criando comunidades em redor de

varios blogues. Mas para além dos webrings, a utilizacdo do sistema
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de comentarios é também uma forma de dinamismo e
interactividade. Segundo Barbosa e Granado (2004) os sistemas de
comentarios sdo muito importantes para a criacao de uma
comunidade entre o autor do blogue e os seus leitores, ndo sendo, no
entanto, indispensavel, isto &, o relacionamento pode estabelecer-se

através de correio electronico ou de outros meios.

O autor de um blogue pode permitir os comentarios dos visitantes ou
apenas dos membros. Alguns autores optam por fornecer um
endereco de e-mail, através do qual os visitantes podem entrar em
contacto, podendo assim filtrar os comentarios e nao correr o risco de
receber comentarios desagradaveis directamente no blogue. De
acordo com Barbosa e Granado (2004) os sistemas de comentarios
sao muito importantes para a criagcao de uma comunidade entre o
blogger e os seus leitores, ndao sendo, no entanto, indispensavel, isto
€, o relacionamento pode estabelecer-se através de correio

electronico ou de outros meios.

Os blogues tém um potencial enorme ainda em desenvolvimento no
que respeita a sua utilizagdo como instrumento de comunicagao pois
possibilitam que todos tenham uma palavra a dizer, publicando a sua

opiniao, trocando ideias, construindo conhecimentos, comunicando.

“O fendmeno do sucesso dos weblogs esta intimamente relacionado com a criagao
de comunidades. Ao contrario do que muitos bloggers consideram, todos os que
publicam informacdo na Internet tém publico, ou seja, qualquer autor de um
weblog acabara, com o tempo, por ter leitores, mais ou menos fiéis” (Granado e
Barbosa, 2004, p.41).

Marian Quigley e Kathy Blashki (2003) afirmam que a Internet é
essencial para a socializacdao dos jovens e, como tal, estes tém de ser
reconhecidos como participantes activos em vez de recipientes
passivos de mensagens multimédia. Desta forma, consideramos que,
na sociedade actual, é necessario utilizar as novas tecnologias para
comunicar com os alunos, trocar ideias e informacao com eles e
incentiva-los a participar na construgao do conhecimento de uma

forma mais colaborativa e ndo como meros receptores.
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2. Blogues de ensino
2.1. Utilizagcoes

Dentro da categoria “blogues de ensino” podemos ainda fazer
algumas divisOes para especificar varios ambitos em que estes
podem ser utilizados. Visto que podem existir blogues sobre todo e
qualquer tema, consideramos mais interessante e proveitoso
classificar os weblogues de acordo com as utilizagdes que podemos

fazer deles.

a) Os blogues de professores

Nesta categoria considerdamos os blogues criados e mantidos por
professores mas como um espacgo de arquivo e organizacao. Neste
caso, o blogue funcionara apenas como um site na medida em que
nao é dinamico nem interactivo. Serd um arquivo, um diario do
professor, onde os alunos poderao encontrar informacgdes sobre as
aulas, o programa, a matéria dada, os resumos das aulas,

bibliografia, etc.

b) Os blogues de alunos

Nesta categoria encontramos os blogues criados a pedido de um
professor como elemento de avaliagao, os blogues que funcionam
como sites onde os alunos arquivam e organizam apontamentos e
matéria e os blogues criados e mantidos por grupos de alunos que
funcionam como ponto de encontro para debater duvidas e

comunicar, em geral.

c) Os blogues de disciplina
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Estes sdao criados e mantidos pelo professor e pela turma, como
forma de continuar o trabalho desenvolvido na aula. Este espaco
deve ser entendido como colectivo, onde todos (alunos e professores)
podem participar, escrevendo posts e comentarios, colocando
questoes, publicando trabalhos, etc. O trabalho de equipa, a troca de
ideias e opinides enriquece este tipo de blogues, ndao s6 porque os
torna dinamicos e interactivos mas também porque oferece diferentes
perspectivas sobre os temas tratados. Esta €, na nossa opinido, a
utilizacao mais proveitosa que se pode fazer dos blogues relacionados

com o ensino e a que terd mais potencialidades para explorar.

2.2. Potencialidades

Sendo os blogues sao uma ferramenta de comunicagao, um espago
privilegiado de partilha de opinides, onde todos tém a possibilidade
de se exprimir livremente, partilhar ideias, opinides e reflexdes, quais

sao as suas potencialidades ainda por explorar?

Rodrigues (2004) compara os weblogues aos Agora da Grécia Antiga,
a praca publica onde se realizavam as assembleias (do povo e do
exército, por exemplo) e reunides de caracter comercial, civico,
politico e religioso na Grécia Antiga, um espaco onde todos podiam
expor as suas ideias, sugestoes e propostas. Neste espaco aberto a
todos os cidadaos, cada um pode participar activamente na
sociedade. Esta é ja uma das suas grandes caracteristicas e uma das
suas potencialidades que, por enquanto, ainda ndo esta

completamente explorada.

Sendo os blogues acima de tudo um instrumento de comunicacao,
podem ser aproveitados nas mais diversas areas. Existem ja alguns
blogues na area da saude, que informam e esclarecem duvidas sobre
doencas, tratamentos, etc. Outra area que comeca agora a dar os

primeiros passos é o comércio. Comegam a surgir alguns blogues de
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grandes empresas internacionais como forma de dar informacoes
sobre produtos, comunicar com o cliente, estar mais préximo deste,
informa-lo e conhecé-lo melhor, e também para se ajustar melhor as

suas necessidades.

Outra area onde consideramos que os blogues podem ser explorados
€ no ensino. Em Portugal existem ja alguns blogues relacionados com
0 ensino, como € o caso do Jornalismo e comunicacgao

(http://www.webjornal.blogspot.com/), que foi criado em Abril de

2002 por varios professores e alunos com o objectivo de servir o
mestrado em Informacgao e Jornalismo da Universidade do Minho, ou

do Criancgas e Media (http://educmed.blogspot.com), criado em

Marco de 2003 desenvolvido para a disciplina de "Comunicagao,
Media e Infancia" do mestrado em Sociologia da Infancia da
Universidade do Minho, ou do Grupo de Edicdo Electrdnica

(http://grupoee.blogspot.com), criado em Outubro de 2005 no

ambito da disciplina de Edicdo Electrénica II do curso de Ciéncias da

Comunicagao da Universidade do Algarve.

Segundo Silva (2005), no estudo que realizou recentemente em
Portugal, 67,7% dos utilizadores desta nova ferramenta pertencem a
uma faixa etaria entre os 18 e 0os 40 anos. Se tivermos em
consideracao o interesse que a grande maioria dos jovens sente face
a Internet e as novas tecnologias, serd sem duvida com grande
entusiasmo que vao aderir a um blogue criado no @mbito de uma
disciplina! Os beneficios que podem advir de uma iniciativa deste
género sao, em primeiro lugar, a motivagao dos alunos pela propria
disciplina. Estes poderao contactar de forma mais facil e rapida com o
professor e com outros colegas, colocar questdes, partilhar ideias,
publicar trabalhos, textos, etc. Daqui pode advir também um maior
cuidado com a escrita na medida em que os alunos sabem que
poderdo ser lidos pelos amigos, familiares, colegas, professores e por

desconhecidos. Neste espaco todos tém a palavra, mesmo os mais
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timidos que possam eventualmente ter mais dificuldade a falar em
publico terdo aqui a oportunidade de demonstrar o seu interesse e
mérito. Ergue-se assim uma pequena comunidade, cria-se uma
proximidade entre professor e alunos, mas também entre os proprios
alunos. Concordamos com Barbosa e Granado (2004) quando
defendem que estas ferramentas podem ajudar alunos e professores
a comunicar mais e melhor, sem necessidade de grandes recursos

tecnoldgicos ou financeiros, bastando apenas uma ligacao a Internet.

2.3. Problematicas

Apesar do enorme potencial que os weblogues apresentam,
especificamente quando aplicados ao ensino, existem também
algumas problematicas no que respeita ao seu uso. E um facto que a
grande maioria dos jovens se sente atraido pelas novas tecnologias,
sendo os seus maiores utilizadores. No entanto, quando se trata do
ensino o caso muda de figura. Por muito que um aluno goste das
novas tecnologias e até mesmo de weblogues, um blogue de uma
disciplina deixa de ser lazer e interesse pessoal para ser sinénimo de
trabalho, escola e obrigacdo. Desta forma, torna-se mais dificil
convencer os alunos a participar de forma livre e esponténea. Talvez
o receio de ser constantemente avaliados pelo professor e pelos

colegas possa também ser um factor de retraimento.

E claro que quando o professor pede aos alunos que facam um
comentario a um determinado texto no blogue como elemento de
avaliacdo, os comentarios surgem, mas regra geral, no ultimo dia do
prazo. Isto levanta outra questao. Durante muito tempo o blogue
vive dos textos que o professor la escreve e/ou cita e, de repente, no
ultimo dia do prazo de insercdo de um comentario no blogue por
parte dos alunos, este fica inundado com dezenas de posts. No dia
seguinte volta a estagnar até surgir um novo pedido de posts por

parte do professor em troca de uma avaliagao.
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Alguns docentes adoptam estratégias: cada aluno tem a
obrigatoriedade de escrever no blogue a cada 15 dias. Pode
funcionar, mas vai acontecer o mesmo que referi anteriormente - no

ultimo dia do prazo o blogue fica inundado de posts.

Como alterar esta situagao? Se por um lado os alunos se queixam do
ensino tradicional que continua, na maior parte dos casos, a ser uma
mera transmissao de saber do professor para os alunos, sendo estes
apenas receptores, porque nao aproveitam a oportunidade que lhes é
dada de construir o saber de forma colaborativa com o professor e
com os colegas, trocando opinides e informacdo, tendo um espaco

seu, onde se podem exprimir, onde tém a palavra?

3. Conclusoes

A explosdo do numero de weblogues e o seu mediatismo em Portugal
nos ultimos anos sao as provas da importancia desta nova
ferramenta de comunicacdao. Surgem cada vez mais estudos sobre
estes instrumentos e as suas utilizagdes. Neste caso especifico
interessa-nos explorar os weblogues enquanto uma ferramenta de
apoio ao ensino, quais as suas potencialidades mas também quais as
problematicas que surgem com a sua utilizacdo. Foram referidos
alguns blogues de ensino apenas a titulo de exemplo, muitos mais
existem nas mais diversas areas de ensino e para as mais diversas
faixas etarias. Estes sdo exemplos de como é possivel e proveitoso
criar e manter um blogue como forma de motivar os alunos e
enriquecer as aulas, melhorando também as relagdes entre
professores e alunos. Como foi também ja referido um blogue é
sempre mais rico quando nele colaboram varias pessoas. No entanto,
e apesar de ser muito simples criar um blogue, ndo é assim tao facil
manté-lo. E necessario dispor de algum tempo e motivacdo para o
manter actualizado com informacao relevante. O professor tem de

investir muito do seu tempo para dar ao blogue um caracter
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actualizado, interessante e dinamico como forma de motivar e

envolver os alunos.

Acreditamos que os professores devem ser 0s primeiros a inovar
tirando partido dos recursos tecnoldgicos que estao disponiveis como
forma de promover um ensino mais construtivo e colaborativo, em
gue se criem mais condigdes para fomentar a partilha de
conhecimentos e experiéncias, troca de ideias e opinides. Mas
perante esta nova realidade as competéncias dos professores
também precisam de mudar, nomeadamente no que respeita a sua
formacso. E fundamental que o professor tenha competéncias e
motivacao para incentivar os alunos a participar, e seja ele préprio
um participante activo. E preciso recordar que um blogue necessita

de ser alimentado frequentemente para nao ficar desactualizado.

Surge depois aqui a questao da participacao dos alunos que nem
sempre é tao entusiasta como seria de esperar. Talvez por esses
blogues serem uma continuidade da aula, sdo vistos como obrigagao
e, para a maior parte dos alunos, os assuntos da escola devem |3
ficar, ndo se levam para casa. Desta forma, a sua colaboragao acaba
por ficar aguém das expectativas e entusiasmo do professor. Ainda
assim, cabera ao professor encontrar novas formas para tentar
envolver os alunos. Os exemplos deverao partir dele, escrevendo
sobre um filme que viu no cinema ou sobre um programa de
televisao, por exemplo, ou qualquer outro assunto que possa ser do
interesse dos alunos, para que compreendam que o blogue da
disciplina ndao tem de ser um espaco formal onde é obrigatoério
escrever apenas para avaliacao, pode e deve ser um espaco de todos,
onde todos contribuem para uma construcao colectiva do saber em

geral e nao apenas da disciplina.

Apesar da expansao dos blogues em Portugal nos ultimos anos, quer
a nivel do numero de blogues criados, quer a nivel da variedade de

temas, ainda ndo estamos a explorar ao maximo as suas
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potencialidades. Embora varios professores utilizem ja este
instrumento para enriquecer a sua aula, as escolas ainda nao
disponibilizam no seu site links para os blogues das disciplinas, o que
acreditamos seria um grande incentivo ndo sé para os professores
gue mantém blogues com as suas turmas, mas especialmente para
aqueles que ainda estao pouco familiarizados com esta ferramenta.
Esta seria uma forma muito simples de motivar mais os que ja tém
blogues porque o seu trabalho chegaria a um maior nimero de
pessoas e de motivar os que ainda nao utilizam este instrumento,
mostrando-lhe as suas potencialidades e incentivando-os a aderir.
Para além disso seria também util e apelativo para os alunos e para a
propria escola, na medida em que demonstraria um maior interesse
por uma utilizacao de novos recursos no ensino e pelas actividades

desenvolvidas por professores e alunos.

Os weblogues continuam em expansao e muitas das suas
potencialidades continuam ainda por explorar. No entanto,
comegamos a encontrar alguns estudos muito interessantes sobre
esta ferramenta e as suas aplicacdes em diversas areas. Esperamos
que estes estudos possam contribuir para uma melhor e mais
proveitosa apropriacao desta ferramenta nas mais variadas areas e,

em especial, no ensino.
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